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Opérateur edpnet Flan tarfaire VDSL XL (sans modem) + edpnet Telephony (Y
Dsle de demiére mise & jour 03/10/2016 Date limitz de validite

Composants da Talephonie Sences Infernek Internat -
SEMice fixe u mobiles fixe O moble L] TV numérique

Abonnement mensuel [Emeis) 34,95 Activalion (€] 50 @ R :
Installation € Par 'opérateur aui[X] non[C] 49,95 ol Parledlient cui [X] nen[C] 0
Raccordement [ | Ligne tdephonique [  Cable idedistibufion Location de ligne [Efmais)
Modem € oui ] non [X] Achal € -6 OU  Location de ligne (€/mois)
Parabole satellite  oui [] non[X] Achat € Locafion [€/mois)

Condbons contractualles

Durde inckermingde [0 Durde [mols) 6 ©  Indermnité de résiliation dans |es 6 premisrs mois — ow [X] non (]
Tableau damorissement pour venle couplée  ou [] non [] Type dapparesl  oul ] non [
Bérments lanifaires récurrants offerts en réduction [urée

Avantages

NOTES
M Ce plan tarifaire est destiné a un usage résidentiel.

@ Aucun frais d'activation sera facturé si un client existant change d'un ancien abonnement VDSL & I'abonnement
VDSL XL.

®  Sjle client n'a pas une ligne téléphonique fixe actif chez Proximus et il ne dispose pas encore d’edpnet Telephony,
ou si le client dispose d'une connexion internet ADSL(2+), il est possible qu'un technicien doit passer pour
effectuer une « Installation Raw Copper: Test & Label ». Plus d'informations sur l'installation « Installation Raw
Copper: Test & Label »: https://www.edpnet.be/fr/support/installer-et-utiliser/internet/installation-télécom-(test-

and-label).html.

@ Le client doit disposer d'un modem internet qui supporte la téléphonie par internet (VolIP).

®  Ce plan tarifaire suppose que le client dispose déja de son propre modem VDSL2 certifié par Proximus ou qu'il ne
I'achéte pas via edpnet. Plus d'informations sur les modems VDSL2 certifiés par Proximus:
https://www.edpnet.be/fr/support/commander/internet/puis-je-utiliser-mon-modem-dsl-avec-les-abonnements-

dsl-dedpnet.html.

© La durée minimale du contrat est de 6 mois. Le client peut a tout moment mettre fin a la partie edpnet Telephony
du contrat sans étre di un dédommagement. Si a ce moment le client n'a pas de la téléphonie fixe de Proximus
actif sur la ligne lorsque le service edpnet VDSL XL est activé, edpnet facturera au client la location de la paire de
cuivre au tarif en vigueur sur www.edpnet.be. La résiliation de la partie VDSL XL automatiquement met fin au
contrat complet ainsi que la partie edpnet Telephony.



Partie Internet fixe

Technologie ®DEL EurcDOCEIS TV [ Satellite ]

Caracténstigues techniques

Volume [GE] Vitesse download (Mbps) Vitesse upload (Mbps)
Nlimité @ max. 100 ® max. 40 ®

Options tarifaires

Denominalion Volume GB Prix € Durée de validie

Oplions supplémentaires

Denaminalion Descriplion Prix. (€ mois)

™ Volume illimitée est soumise a une Fair Use Policy. Cela implique que toute consommation est « faire » pour
autant qu'aucun autre client ne rencontre des problémes dus a la consommation importante d'un client. Edpnet
se réserve le droit d'informer le client dont la consommation excéde réguliérement et considérablement la
consommation moyenne des clients possédant le méme abonnement a I'Internet. Edpnet invitera le client par
écrit et de maniére vérifiable a réduire sa consommation. Si le client n'y donne pas suite ou y réserve une suite
insuffisante apres trois (3) demandes écrites successives, edpnet se réserve le droit d'adapter le profil du client a
la baisse dans un souci de stabilité du réseau et de qualité des prestations de services aux autres clients.

® Les vitesses affichées sont des vitesses maximales théoriques par VDSL2. Pour plus d'informations sur les
différents facteurs qui peuvent affecter votre vitesse d'Internet vous pouvez consulter cette page:
http://www.edpnet.be/fr/support/commander/internet/quels-facteurs-peuvent-influencer-la-vitesse-de-ma-
connexion-internet.html. Visitez http://www.testdeligne.be/ ou http://www.edpnet.be/fr/prive/internet.html pour
connaitre la vitesse de surf a votre domicile.




Partie télephonie fixe

Prix

Types d'appels Appeds nationa Appels intemationau (prix minimum)
Mhre de NEre e

WErS NUMaros Fiees Mobiles Fines reiys Wiohilss £ays
Heuras Pleamas  Crauses | Plaines  Cresses | Plaines | Crauses Plaines = Creuses
Définiion des heuras - -
Eximinuta 2,5 2,5 13 13
Coilt de connedon
Eclappel 0 0 0 0
Minules gratuites

Options 1anfaires

Diéanominaticn Plus Pack

Arpels vers

mImerns fixes Fie Motile [ Fize [ ]  Wobile [] Foe ] Matile [ Fixe [] hobile (]
o mohies

Appels

. 9)
rafionals ou Hation [X]  Internak IX_I( Matien []  Indemat (] Mation []  Inbemat [] Mation [  Imtemat (]
infermnationsus

Heures Pleines Creuses Pleines (]  Creuses [ | Pleines (]  Cowuses [] | Plenes (] Creuses [
Minutes 2.000
Prix (&lmails) 5
Options supplementaires
Dénomination Description Prix {Eimois)
Numéro téléphonique | Numéro géographique supplémentaire 5

supplémentaire

©  Les 18 pays inclus sont le Canada, la Chine, le Danemark, la France, I'Allemagne, la Gréce, Hong-Kong, I'lrlande,
I'ltalie, le Luxembourg, les Pays-Bas, la Norvége, la Pologne, L'Espagne, la Suede, la Suisse, le Royaume-Uni, les
Etats-Unis.



